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RESUMEN PARA LA DIRECCION

El tamano no es el unico factor. La
capacidad de gestion demostrable
gana peso.

En un contexto de mayor fiscalizaciéon, una
obra social necesita transformar datos
operativos en informacion consistente,
trazable y disponible a tiempo.

MARCO DE CRISIS SEGUIMIENTO
Decreto 1400/2001 Resolucién SSSalud

102/2025
Su Capitulo IV establece criterios y Creo6 el Comité de Evaluacién y
procedimientos para determinar Seguimiento del Procedimiento de Crisis y
situaciones de crisis de los Agentes del Liquidacion para implementar el marco
Seguro de Salud, con foco prestacional, previsto por el Decreto 1400/2001.

econdmico y financiero.

Informacién Consistencia Trazabilidad para Capacidad para
prestacional contable y responder a absorber cambios
ordenada financiera controles de escala

Lectura ejecutiva: este whitepaper no plantea que el resultado dependa de una sola variable. Propone
leer la consolidacién como un problema de gestién: procesos, informacion, control y capacidad de
adaptacion.
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QUE ESTA CAMBIANDO

Mas presion sobre la calidad, la

oportunidad y la trazabilidad de la
informacion.

El marco citado en este whitepaper contempla procedimientos de crisis y mecanismos de
seguimiento sobre los Agentes del Seguro de Salud. Para la gestion cotidiana, el desafio

no es Unicamente regulatorio: es operativo.

Menor escala Equipos
reducidos

Las entidades chicas y Deben producir
medianas tienen menos informacion de calidad
margen para absorber con estructuras mas
costos fijos de acotadas y con la misma
administracion, control y necesidad de
cumplimiento. consistencia documental.

DEL DATO OPERATIVO A LA CAPACIDAD DE RESPUESTA

Padrén Prestaciones Finanzas

Menor tolerancia
al desorden

Cuando los datos estan
fragmentados,
conciliarlos y auditarlos
demanda mas tiempo,
mas intervencion manual
y mayor coordinacion.

Informacién

Punto de gestion: los procesos de baja o liquidaciéon pueden producir cambios en la distribucién de
beneficiarios conforme al marco aplicable. Este documento no describe mecanismos especificos de

reasignacion ni sustituye la revision normativa vigente.
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LECTURA PARA LA GESTION

Cuatro frentes que conviene tener
bajo control.

El whitepaper organiza la lectura operativa en cuatro territorios. No reemplazan la evaluacién

normativa, pero ayudan a identificar qué informacion deberia estar disponible y qué
preguntas debe poder responder la organizacion.

FRENTE

QUE SE OBSERVA

PREGUNTA DE GESTION

01 |
Prestacional

02 | Contable /
financiero

03 |

Econdémico-financier

04 | Capacidad
de repago

Actividad, cobertura y atencion al

beneficiario; informacién suficiente
para leer qué se presta y como se

sostiene la cobertura.

Estados, presupuesto, situacion
financiera y documentacién de
respaldo disponible para revisién.

Sefiales de equilibrio, sustentabilidad
%capacidad de sostener la
operacién.

Lectura de obligaciones y capacidad
de respuesta frente a compromisos
con prestadores y terceros.

¢Podemos mostrar qué se presté, a
quién y con qué trazabilidad?

¢La informaciéon esta organizada,
conciliada y preparada para
presentar?

¢Entendemos el vinculo entre
ingresos, gasto prestacional y
cobertura?

¢Podemos anticipar tensiones y
explicar c6mo se sostienen las
obligaciones?

Clave: la calidad del dato no es un fin técnico. Es la base para responder a controles, gestionar

desvios y sostener decisiones con informacién consistente.
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CINCO PRIORIDADES DE GESTION

Pasar de informacion dispersa a
capacidad de decision.

Integrar padrén, prestaciones y finanzas

Conectar los principales dominios de informacién ayuda a reducir duplicaciones y a
sostener una visién operativa mas consistente.

Facilitar el control continuo del gasto prestacional

Incorporar reglas, auditoria y seguimiento para identificar desvios y revisar el
comportamiento de la operacién con mayor frecuencia.

Mantener organizada la informacién contable y financiera

La integracion de procesos puede mejorar la disponibilidad de informacién necesaria para
cierres, analisis y presentaciones.

Producir estadisticas prestacionales consistentes

Contar con datos estructurados facilita responder preguntas sobre utilizaciéon, cobertura,
prestaciones e indicadores de gestidn.

Prepararse para cambios de escala y padrén

Una operacién ordenada y configurable esta mejor preparada para absorber variaciones
en volumen sin convertir al sistema en un cuello de botella.

ESCALA

Prepararse para cumplir también es prepararse

para crecer.

No implica que una entidad vaya a recibir afiliados o crecer automaticamente. Significa reducir friccién
operativa y sostener los cambios de escala con procesos, informacién y control.

TEKNOSALUD | SELECTUM 05/ 06



DONDE ENTRA LA TECNOLOGIA

SELECTUM Care: gestion integral
para financiadores de salud.

SELECTUM Care es la soluciéon de TEKNOSALUD orientada a financiadores de salud.
Integra procesos prestacionales, administrativos y de informacién dentro de una misma
l6gica de gestion, configurable segun el alcance de cada organizacion.

Padrén y cobertura Gestién prestacional
01 02
Afiliados, planes, coberturas y reglas Autorizaciones, prestaciones,
de gestién asociadas. liguidaciones y circuitos vinculados a

la atencion.

Control y auditoria Informacién para decidir

03 04
Capacidades para seguimiento, Reporting e inteligencia para
fiscalizacion y revision del gasto transformar operacion en informacion
prestacional. de gestion.

Convertir informacion en capacidad de gestion.

Si su organizaci6on necesita ordenar procesos, informaciéon prestacional y control de gestion,
TEKNOSALUD puede analizar su situacion actual y el alcance necesario.

FUENTES Y ALCANCE

Decreto 1400/2001 - Capitulo IV: situacion de crisis de los Agentes del Sistema Nacional del Seguro de Salud.

Resolucion SSSalud 102/2025 - Creacion del Comité de Evaluaciéon y Seguimiento del Procedimiento de Crisis y
Ligquidacion.

Fuente editorial - Whitepaper TEKNOSALUD “Consolidacién de obras sociales”, revisado para adecuar claims,
alcance y lenguaje de publicacién.

Este contenido tiene fines informativos y comerciales y no constituye asesoramiento legal ni contable. La normativa y los procedimientos
regulatorios pueden modificarse; corresponde verificar siempre el estado vigente ante la Superintendencia de Servicios de Salud.
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